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Stappenkaart

Dashboards: autorisatie en gebruik

Toegang geven tot en gebruiken van dashboards

Je pakketten naar binnen- en buitenland
Krijg meer inzichtin je overkomstduur, hitrate, piek-bezorgmomenten, voormeldkwaliteit
en de status van operationele retouren en bekijk onze adviezen voor jou.

E-commerce inzichten
Bekijk hoe je jouw performance kunt verbeteren en krijg meer inzicht in jouw performance

vergeleken met branchegenoten, je bezorgopties, herhaalaankopen en waar je klanten zitten.

Let op: Dit kan alleen als je admin (beheerder) bent.
Weten wie je beheerder is? Klik hier

Nog geen Mijn PostNL gebruiker? Klik hier

Stap 1. Log in op MijnPostNL

NV

1. Ganaar mijn.postnl.nl of log in via postnl.nl
2. Loginmetje e-mailadres en wachtwoord @.

Welkom!

B8

Log in bij Mijn PostNL

u Let op: Zie je deze pagina voor
het eerst? Je wordt dan bij het
inloggen automatisc
eenmalig een nied
wac ordinte

E-mailadres

©

Onthoud mi

Wachtwoord

Heb jij nog geen Mijn PostNL account?
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https://www.postnl.nl/Images/Stappenkaart-gegevens-beheerder_tcm10-188054.pdf
https://www.postnl.nl/Images/toegang-aanvragen-bij-beheerder-en-gebruiker-autoriseren_tcm10-179394.pdf?version=2)
https://mijn.postnl.nl
https://www.postnl.nl/
https://www.postnl.nl/
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Stap 2. Ga naar ‘Mijn Account’

Ga naar mijn.postnl.nl/apex/BPG_Home

1. Ganaar de oranje knop met je gebruikersnaam vanuit de home pagina ©
2. Klik vervolgens op ‘Mijn Account’ @)

/

w Mijn PostNL

(
N 4

(1)

Home Versturen~  Bestellen~  Inzichtv  Service~  Productinformatie Zocken Q
[
g @ ﬁ Track & Trace
Partijenpost Pakketten & Vracht Beta flow: pakket verzenden
Nieuwe partijen voormelden en Uw zendingen klaarmaken voor Uw standaard zending binnen e 9
aanbieden verzending Nederland klaar maken
4 = €
o < Hulp nodig
Aangetekend Mijn PostNL Connector Facturen Veelgestelde viagen 2
Aangetekende zendingen Persoonlijke lokale werkomgeving, Bekijk je factuurspecificaties en Stappenkaarten >
iden en d: gekoppeld aan Mijn PostNL orderbevestigingen

Stap 3. Ga naar ‘Autorisaties’

Ga naar mijn.postnl.nl/apex/bpg_my_account

1. Ganaar ‘Autorisaties’ @), onder het kopje ‘Klantnummerinstellingen’ @)
2. LET OP: Om toegang te hebben tot deze pagina heb je de volgende gebruikersautorisaties nodig:

a. Klantnummerinstellingen

b. Instellingen voor uw klantnummer beheren

w Mij PostNL (s

Mijn Account

Parsoonlijke instelingen Klantnis
Klantnummerinstellingen

cOd

Klantinformatie

Bekijk de infommatie van uw
organisate

v
mannstelingen | PosiNL (9401138)

o ©
(R
Autorisaties

Baheor do autonsabes van
gebrukers en kKantnummers

[

Toegangsaanvragen
Beheor de toagangsaanyragen
wvoor dit klantnummer

Hulp nodig ?

~

Velden en waarden

Beheor uw administrabeve
kenmerken

£ Testuser

PostNL

> Mijn Account @

> Uitloggen
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https://mijn.postnl.nl/c/BP2_Mod_Login.app?inresponseto=&RelayState=&startURL=%2Fapex%2FBPG_Home
https://mijn.postnl.nl/c/BP2_Mod_Login.app?inresponseto=&RelayState=&startURL=%2Fapex%2FBPG_Home
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Stap 4. Selecteer ‘autorisaties voor gebruiker’

Ga naar mijn.postnl.nl/apex/BPG_My_Account?PageTile=ShowMyAuthorizations

1. Selecteer het klantnummer waarvoor je de gebruiker wil autoriseren (€)
2. Selecteer de gebruiker (@) Staat de gebruiker er niet tussen,
klik dan door naar handleiding ‘gebruiker worden’.

Mijn Account

Persoonlijke instellingen Kantnummerinstelingen | PosthL {9401138) @ v Hulp nodig ?

Autorisaties € Terug

Kies een categorie om de autorisaties te beheren

o o
0 (01

Klantnummer

Selecteer een gebruiker om de autorisaties te wijzigen

©

Autorisaties voor PostNL Gabruikersaccount verwideren

L

GATUser PostML({PosthNL) Gebruiker tosvoegen

3. Selecteer de autorisatie voor bijvoorbeeld ‘Je pakketten naar binnen- en buitenland’
en ‘E-commerce inzichten'. @
4. Klik op opslaan

O Doorzenaservice
Financiéle informatie
L] Facturen
O craernevestigingen
Inzichten
@ B Je pakkellen naar binnen- en buitentand
E-commerce-inzichien
PostNL webshop
[ Mijn PostNL Webshop
Zendingsgegevens bekijken en adressen beheren

O Afzenders en Retouradressen

L] Zakelijke track & trace
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https://mijn.postnl.nl/c/BP2_Mod_Login.app?inresponseto=&RelayState=&startURL=%2Fapex%2FBPG_Home
https://www.postnl.nl/Images/toegang-aanvragen-bij-beheerder-en-gebruiker-autoriseren_tcm10-179394.pdf?version=2)
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Stap 5. Nadat de gebruiker geautoriseerd is

Nadat de gebruiker geautoriseerd is, kun je de dashboards vinden op de homepage

van Mijn PostNL onder de tegel ‘Inzicht in je verzendgedrag'.

Let op! Het kan tot 60 minuten duren voordat de dashboards zichtbaar worden.

Ga naar de MijnPostNL homepage URL: mijn.postnl.nl

1. Klik op de tegel Inzichtin je verzendgedrag@‘

(LET OP: De exacte locatie van de tegel op de homepage kan verschillen per gebruiker)

2. Klik vervolgens op het gewenste dashboard ‘Je pakketten naar binnen- en buitenland’ @

of ‘E-commerce inzichten’. @)

£ Home o

.
@ Mijn PostNL
Home  Versturen~  Bestellen~  Inzicht~  Service~  Productinformatie Zoeken Q

.

Mededelingen Track & Trace

B4022020 Vestiateningen in Nobficatio modula P

1601-2020 UPDATE: Parfomance verbaterng prten S

A742-2019  OPGELDST. Storing sanbleden partienpost en voonmekien pakkedien Overzicht —»

&

Partijenpost
Wi parbijen voormeskden en
Eanbai

©
Pakketten & Vracht

Liw zendingen kiasmaken voor
Lo

B

Beta flow: pakket verzenden

U standaard zending binnen
Hederdand kisar maken

g =

2 <

Aangetekend Facturen Track & Trace

Azngotekende 2endingan Bakyh o lachurspecificatios e Violg s zondingen van deur 1ol
VOOIDEITAGEN BN VOOITden orTorbevestigingen dowr

i [ G

PostHL Webshop Inzicht inje ] H: -

Post-on pakkatzegels Bekilkjouw verzend: an (o Inzicht in ji haalservice
:i:!:;l::ﬂmlcn en hulpmiddeten ngﬂlmﬂ-". =

InZiEht in & verzandgadrag

Inzicht in je verzendgedrag

(Z] Hulp nodig

Bekijk, lzer en optimallseer waar nodig |e verzendgedrag
Sedecteer een ink hierornder om je inzichten te bekijken,
/\/\A/ lud Je pakketten naar binnen- en bultenland > @

s 2\
& E-commerce inzichten V/Ov‘
-
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https://www.loginpostnl.net/login/?goto=https%3A%2F%2Fwww.loginpostnl.net%2Floginapi%2FSSORedirect%2FmetaAlias%2Fam4k%3FSAMLRequest%3DfZLNboMwEIRfBfkOBgItWAQpSlQJqX9qqh56c8zSWDU29ZrQvn0NnKpKuY5nPP52XSHv1cB2ozvrF%252fgaAV3QHLZEtqG4TfNUJGVY5psuzArowlMhyjA7iSTP0xteACfBG1iURm9JGsUkaBBHaDQ6rp2X4jQNkziMs9ckYfmG5UVUbtJ3Ehx8j9TcLcmzcwMySqdpipT5kHow6LSKNDiWZRvKe3o8Pr1AKy0IR3twfKckR3%252bQfZJgbzTCXDdazQxHiUzzHpA5wY67h3vmX8bEamKjxgGE7CS0JPjulUa2TOB6erDGGWEUqauF0K7R6yGOCHYmJPVM6AF522E0xGkkVIsXMQMuGvXGixSA1NkRXUXXkrpal%252fPor24Oz0ZJ8RPcGdvzK7BJlCyKX2C3WP8i75Qy094Cd7Alvg1IQOuK%252fv8F9S8%253d%26RelayState%3Db4081005-2327-41eb-a323-af49ce76b90d%26client-request-id%3Dd4c1c579-70d0-0001-cb5b-7fc566d0d801
https://www.postnl.nl/



